
Online-Reservierung: Schritt-für-Schritt 

 

1. Wählen Sie im Programm den Film aus, für den Sie reservieren möchten und klicken Sie auf die 

Uhrzeit der Vorstellung, die Sie besuchen möchten. 

 

 
 

 

2. Sie werden zur Webseite „https://kinotickets.express/...“ weitergeleitet und sehen den Saalplan.  

Wählen Sie die gewünschten Plätze aus und klicken dann „weiter“. 

 

 
 

  



3. Sie müssen sich nicht registrieren. Auch „Als Gast anmelden“ ist möglich.  

Geben Sie die E-Mail-Adresse, an die die Reservierungsbestätigung gesendet werden soll, in die 

beiden Felder ein. 

 

 
 

 

4. Die Option zum Kauf ist vorausgewählt, darunter befindet sich die Option „Reservieren“.  

Klicken Sie diese an und bestätigen Sie die AGBs und Hinweise zum Datenschutz. Dann klicken Sie 

auf den Button „Reservieren“. 

Bei einigen Sonderveranstaltungen und bei Vorstellungen mit großer Nachfrage wird die Option 

„Reservieren“ nicht angezeigt. Dann ist nur ein direkter Ticketkauf möglich. Die Zahlung kann über 

die aufgelisteten Anbieter abgeschlossen werden.   

Bei Problemen mit der Zahlung wenden Sie sich bitte an den Anbieter der Online-Tickets:  

mars kinotickets.online GmbH & Co. KG, support@kinotickets.online 

 

  

mailto:support@kinotickets.online


5. Als Nächstes sehen Sie die Bestätigung, dass die Reservierung erfolgreich war.  

Der Strichcode und die Informationen zur Reservierung werden Ihnen auch per Mail zugesandt. 

Sofern Sie ein Smartphone besitzen, können Sie den Strichcode an der Kasse auf dem Mobilgerät 

vorzeigen.  

Wenn Sie weder Smartphone noch Drucker besitzen, nennen Sie uns an der Kasse bitte die E-Mail-

Adresse, mit der Sie reserviert haben – dann können wir Ihre Reservierung manuell suchen. 

 

 


